7. SISAINEN VALVONTA JA RISKIEN HALLINTA

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan avulla pyritaan
varmistamaan asetettujen tavoitteiden saavuttaminen.
Sisadinen valvonta ja riskienhallinta ovat osa kunnan ja
kuntakonsernin strategista ja operatiivista toiminnan ja
talouden suunnittelua, paatoksentekoa, seurantaa seka
arviointia. Kaytanndssa sisdinen valvonta ja
riskienhallinta kytkeytyvat vuosittaiseen talousarvio-,
toiminnan jatalouden seuranta- ja
tilinpaatdsprosessiin.

Sisdista valvontaa ja riskienhallintaa koskevat
paatokset ja ohjeet

Tuusulan valtuusto hyvaksyi 31.3.2014 sisaisen
valvonnan jariskienhallinnan perusteet, joka sisaltaa
periaatteet kunnanhallituksen velvollisuudesta
ohjeistaa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestamisesta ja toimeenpanosta, lauta- ja
johtokuntien velvollisuudesta valvoa sisaisen valvonnan
jariskienhallinnan toimeenpanoa seka johtavien
viranhaltijoiden velvollisuudesta toimeenpanna
sisdinen valvonta ja riskienhallinta vastuualueillaan.
Tuusulan kunnanhallitus hyvaksyi 27.4.2020 Sisdisen
valvonnan ja kokonaisvaltaisen riskienhallinnan ohjeen,
jossa on aiempaa tarkemmin kuvattu sisdisen
valvonnan jariskienhallinnan kasitteet, kohteet,
menettelytavat seka toteuttajat ja heidan vastuunsa
seka ohjeistettu sisdisen valvonnan jariskienhallinnan
kaytannon tyota.

Riskienhallinnan tavoitteet

Kokonaisvaltainen riskienhallinta on osa sisaista
valvontaa, jonka tavoitteena on varmistaa asetettujen
tavoitteiden saavuttaminen. Riskienhallinta kytketaan
organisaation strategisiin, toiminnallisiin ja
taloudellisiin tavoitteisiin.

Riskienhallinnan avulla tunnistetaan kunnan toimintaan
mahdollisesti vaikuttavat tapahtumat ja saatetaan
tapahtumien riskit organisaation hyvaksymalle tasolle.
Riskienhallinnan tavoitteena on saada kohtuullinen
varmuus organisaation tavoitteiden saavuttamisesta,
parantaa raportoinnin luotettavuutta, varmentaa lakien
jaohjeiden noudattamista seka turvata voimavarojen
kohdentamista.

Kuntaan kohdistuvat riskit

Kunta- ja toimialuetasolla seka tytaryhtidissa on
tunnistettu ja arvioitu kuntaan ja sen toimintaan
liittyvia riskeja. Riskeille on maaritelty hallintakeinot ja
toimenpiteet, joilla pyritdan ennalta ehkaisemaan ja
pienentamaan riskin todennakdisyytta ja seurausta.
Riskiympyralle (ks. kuva seuraavalla sivulla) on kuvattu
kuntatasolla merkittavimmat riskit liittyen kuntalaisten
jakunnan hyvinvoinnin edellytysten turvaamiseen.

Riskit jaotellaan strategisiin riskeihin, taloudellisiin
riskeihin, toiminnallisiin riskeihin ja vahinkoriskeihin.

Strategiset riskit uhkaavat kunnan tavoitteiden ja
strategian toteuttamista vaarantaen toiminnan
edellytykset ja vision toteutumisen. Riskit liittyvat
keskeisesti strategian toteuttamisen mahdollisuuksiin
ja etenkin ulkoisen toimintaymparistén muutoksiin.

Taloudelliset riskit liittyvat sisisiin tai ulkoisiin
taloudellisiin tekijoihin, sijoituksiin, rahoitukseen seka
rahoitusmarkkinoihin.

Toiminnalliset riskit liittyvat palvelujen jatkuvuuteen
jariippuvuuksiin, henkiléstén toimintaan ja
osaamiseen, organisaation sisdisiin prosesseihin seka
asiakasprosesseihin, palvelun epaonnistumiseen,
tietojarjestelmiin, sopimuksiin seka myoés
vaarinkaytoksiin ja muuhun lainvastaiseen toimintaan.

Vahinkoriskit ovat usein seurausta odottamattomista
ja akillisista, monesti vakuuttamiskelpoisista,
tapahtumista joista voi seurata onnettomuus,
rikkoontuminen tai vahingonkorvausvelvollisuus.
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Riskien merkittavyyttd kuvataan neliportaisella asteikolla kohtaisesta riskista tuntuvaan,
merkittavaan ja sietamattomaan riskiin.



Strategisten riskit ja niiden hallinta vuonna 2020

Strategisten riskien seuranta 31.8.2020

Riskien kehitysta arvioidaan seuraavalla asteikolla:
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Strategiset riskit 2020

Riski ja sen merkittavyys 2020 Hallintakeinot 2020 Riskien seuranta 31.8.2020

Riski kohdistuu johtamisjarjestelma- ja
organisaatiouudistuksen toimeenpanoon.
Hallintakeinoinariittavien organisaatiokulttuurin ja
toimintatapojen uudistaminen seka henkildstén Kuvaus riskin hallintakeinoista:
kuunteleminen ja osaamisen varmistaminen.
Muutoksen johtaminen ja seuranta tarkeaa:
maaritelldan toimenpiteet, vastuutetaan tekeminen ja
seuranta. Kesalla 2019 tehtiin johtamisjarjestelman
uudistuksen valiarviointi ja sen havaintojen pohjalta
toimenpidelistaus kehitettavista asioista. Toteutusten
etenemista seurataan sédanndllisesti.

Riskin kehityssuunta: O

Uusi johtamisjarjestelma ja organisaatio
ovat vakiinnuttaneet toimintansa ja
naiden osalta rakenteet ovat kaytossa.
Johtamisjarjestelman valiarvioinnin seka
tydhyvinvointikyselyn tulokset nayttavat
suuntaa yléspain, mutta kehittavaa viela
on. Koronapandemia ja sen hallintakeinot,
esimerkiksi vaihtoehtoinen tyd, ovat
edesauttaneet siiloutumisen
madaltumista.

Hyvéksymme Yleiskaava 2040:n, noudatamme Riskin kehityssuunta: O
kaavoituksen tydohjelmaa, edistdmme Hyrylan
keskustan yleissuunnitelman toteuttamista ja aktiivista
vuoropuhelua mahdollisten toteuttajien kanssa.
Aikaansaadaan sopimus etenemisesta toimijoiden

kanssa. Varmistamme projektinjohdon resursoinnin. Tyoohjelman hankkeet ovat suurelta osin
edenneet jaldhes arvioidussa

aikataulussa.

Yleiskaavan valmistelu on hidastunut
merkittavasti henkilostovaihdosten
johdosta.

Kunnan ja mahdollisen Hyrylan
palvelukeskuksen toteuttajan vélilla on
nakemyseroja muutamista
suunnittelukysymyksista. Hyrylan
palvelukeskus sijoittuu ahtaaseen tilaan
liikenteen kannalta. Alueelle ei saada
mahtumaan jarkevalla tavalla
matkakeskusta.

Kuvaus riskin hallintakeinoista:

Yleiskaavasuunnittelua resursoidaan
riittavasti tydtehtavien jarjestelyilla.
Palvelukeskuksen osalta neuvotellaan
ratkaisuvaihtoehdoista HOK:n kanssa ja on
paadytty yhteisen hankinnan
kaynnistamiseen. Jos yksinomaan
rakenteellista pysakdintia ei saada
toteutettua palvelukeskusta varten,




Joukkoliikenteen palvelu-

tason riittavyys

matkakeskus tulee siirtda aiempien
paatdsten mukaisesti Rykmentinpuistoon
ja samalla se antaa lisda suunnittelu-
vapauksia Hyrylan keskustalle.

Joukkoliikenne on asukkaiden mielest& keskeisin
Tuusulassa kehitettava asia (kuntapalvelututkimus
6/2019). Joukkoliikenneverkon kehittaminen ja
monipuolistuminen yhteistydssd HSL:n kanssa, suorien
yhteyksien sdilymisen varmistaminen ja sujuvien
yhteyksien luominen rataverkon kautta,
oppilaskuljetusten laadukkaan palvelun tuottaminen
koko kunnan alueella. Varmistamme, ettd HSL:n
linjastosuunnitelma palvelee Tuusulan alueella
liikkumista ja tuusulalaisten kulkemista. Parannamme
joukkoliikenneinfraa, viemme toteutukseen pyorailyn
edistdmisen suunnitelman. Uusien liikkumisen
muotojen jaliikkkumisen ekosysteemin luominen
yhteistydssa HSL:n kanssa. Arvioimme linjastojen
toimivuuden vuoden 2020 aikana jateemme
tarvittavat muutokset.

Riskin kehityssuunta:

Kuvaus riskin hallintakeinoista:

COVID-19 epidemia on vahentanyt
huomattavasti joukkoliikennematkustusta
ja -lipputuloa. Liikenteen palvelutason
yllapito ja suunniteltu kehittdminen
tulevat johtamaan kunnan rahoitus-
osuuden kasvuun. Palvelutason ja rahoi-
tuksen tasapainoa joudutaan hakemaan,
mika hidastaa liikenteen lisdysten toteut-
tamistaja ohjaa keskittymaan kriittisen
tarjonnan turvaamiseen. Tilanteella on tn.
ainakin viivyttavia vaikutuksia
liikkumiseen kohdentuvia tavoitteita
toteuttavaan toimintaa.

Varmistamme, kunnan HYTE-suunnitelman ja
alueellisen HYTE-suunnitelman toimeenpanon.
Huolehdimme, ettd kuntatason tavoitteet ja
toimintamallit ovat toimivat ja selkedt. Rakennamme
yhteisty6ta eri yhdyspinnoilla, verkostoissa ja
organisaatiorajat ylittden luoden hyvat
yhdyspintarakenteet ja toimintamallit. Sote- yhteistydn
toimivuus, palveluiden saatavuus.
Johtoryhméavalmennus ja muutosjohtamisen
valmennus henkildstdlle palveluverkkomuutosten
takia.

Riskin kehityssuunta: ()

Yhteiset toimintamallit ovat
rakentumassa. Lanupe-tydssa haasteena
on kuntien eri toimintamallien
yhtenéistdminen Keusoten taholta.
Perhekeskusmalli on rakentumassa seka
valtakunnallisesti etta Keusotella.
Kuvaus riskin hallintakeinoista:

Tiivis yhteistyd ja sitoutuminen

Risking, etta kuntalaisten odotukset kunnan
toimintaa ja palveluita kohtaan ovat ristiriidassa
kunnan tekojen kanssa. Meidan on pystyttava
lunastamaan tehdyt lupaukset. Tekojen ja toiminnan
laatua on kyettavéa nostamaan, "me teemme yhdessa
uutta” -kulttuurimuutosta on lapivietava kunnan
strategian mukaisesti ja asiakaspalvelulupauksen
tavoitteet taytettava. Taméa edellyttdd hyvaa
johtamista, riittavia resursseja sekd muutoksen
maaratietoista lapivientia. Myds tavoitteiden ja
resurssien on oltava tasapainossa. On huolehdittava,
ettd kaikki positiiviset asiat tulevat viestittya. Jokaisen
tulisi tiedostaa oma mainelahettildan roolinsa —
olemme sita kaikki omissa verkostoissamme.

Riskin kehityssuunta: ()

Kuvaus riskin hallintakeinoista:

Positiivisista asioista on kyetty viestim&an
koronavirusepidemiasta huolimatta:
kunnan palvelut ovat menneet vauhdilla
verkkoon ja on pyritty I6ytdmaan uusia
tapoja tavoittaa kuntalaiset. Naista
asioista on koronavirusepidemiasta
huolimatta saatu positiivista viestintaa.

Asuntomessujen aikana on saatu paljon
positiivista julkisuutta: Tuusula on
pystynyt tekemaan itsedan tunnetuksi
asumisen vaihtoehtona. Jatkossa on
huolehdittava siitd, ettd kunnasta [6ytyvat
luvatut korkealaatuiset palvelut.

FOCUS-alueen kehittamisen riittava resursointi, jotta
kaava-, tie- ja hankesuunnittelu ja néihin liittyvat
sopimusneuvottelut etenevat asetetussa
aikataulussa. Viimeistelemme Keha IV/Mt 152

AVS YVA:n paivittamisen. Toteutamme Keha IV:n
rahoitusvaihtoehtojen vertailun. Hyvaksymme Focus-
liikekeskus ja Keha IV —asemakaavat. Resursointia on
tarkasteltava ja projektinhallintaa parannettava.

Riskin kehityssuunta: O

FOCUS-hanketta on valmisteltu vahaisin
resurssein ns. linjatyéna. Hanke vaatii
uudelleenjarjestelyja, koska edellisen
projektinjohdon tydsuhde on paattynyt.
Tieto on hajanaista.
Maanhankinnan hitausjarruttaa
suunnittelunkin etenemista, eika ratkaisua
alueen sisdisen liikenneverkon ja
l&pikulkuvaylén suhteesta ole vield tehty.
Kuvaus riskin hallintakeinoista:

Resursointia parannetaan ja projektin
vetédminen ja osatekijat vastuutetaan.

Maankayttoratkaisut ja Keha IV:n
liikennejarjestelyt alkavat selkeytyd, kun
vaihtoehtoiset suunnitelmat saadaan
arvioitavaksi. Maanhankinnan onnistuttua
alueen suunnittelu voi edeta




suoraviivaisemmin.

Strategian ohjaavuus ja
lapivienti, tavoitteiden
priorisointi ja resurssien
kohdentaminen

Kunnan on yhd enemman priorisoitava toimintaansa
ja kehitystydta johdetaan kehittdmissalkun kautta
linjaorganisaatiossa ja poikkihallinnollisesti.
Talousarvion 2020 laadinnan yhteydessa on
maaritetty strategian painopisteet (9) vuodelle 2020
ja kokonaisuuksia johdetaan kuntatasolta.
Hyddynnetaan erilaisia kehittamisen menetelmia,
sama muotti ei toimi kaikessa.

Henkildston vaihtuvuuden kautta tulisi myos ohjata
resursseja suorittavasta tydsta asiantuntijatyéhon ja
kehittamiseen. Kehittamisresurssin ja
asiantuntijoiden riittavyys varmistettava keskeisilla
osa-alueilla, esim. sisdilma- ja palveluverkkoasioiden
kehittamisessa. Yhteistyo ja vuorovaikutus
luottamushenkildiden ja poliittisen johdon kanssa
ennakoivaksi, luotettavaksi ja johdonmukaiseksi.
Strategisten tavoitteiden sisaltdé & ymmarrys samalla
tavalla on varmistettava vuorovaikutuksella.

Riskin kehityssuunta: O

Yhteiset toimintamallit ja jarjestelmat
otettu kayttéon. Tavoitteiden ja
kehittamista johdetaan ja seurataan
salkku-tydkalun avulla.

Kuvaus riskin hallintakeinoista:
Riittavan laaja osaamispohja eri
kokonaisuuksien osalta varmistaa,
ettemme ole haavoittuvia. Jrjestelmien
toimivuus ja yhteensopivuus seka
toimijoiden sitoutuminen.

Tuusulan asuntomessut
2020-toteutuksessa
onnistuminen ja
Tuusulan
messutavoitteiden
saavuttaminen

Tuusulan asuntomessut 2020 ovat kunnalta suuri
taloudellinen ja toiminnallinen panostusja riskina
nahdaan, ettd messujen potentiaalin taysimittaisessa
hyddyntamisessa ei onnistuta. Hallintakeinoina
koordinaation tiivistdminen kunnan ja
messuorganisaation valilla seka riittavan resursoinnin
varmistaminen.

Y
Riskin kehityssuunta: ‘=’
Kuvaus riskin hallintakeinoista:

Asuntomessut pystyttiin toteuttamaan,
vaikka ajankohta siirrettiin elokuulle.
Yleiso |0ysi messut, vaikkei ollut
varsinainen lomakuukausi. Kdvijamaaran
rajoittaminen luonnollisesti nakyi
kokonaisluvuissa. M essut eivat kilpailleet
osallistujamaarissa, mutta onnistuivat
turvallisen ja sujuvan messukokemuksen
tuottamisessa korona-aikana. M essut
jarjestettiin toiminnallisesti erinomaisesti.
Messujen avulla Tuusula sai runsaasti
nakyvyytta ja positiivista julkisuutta.
Tunnettuus edesauttaa uusien asukkaiden
houkuttelemista.

Riski ja sen
merkittavyys 2020

Hallintakeinot 2020

Riskien seuranta 31.8.2020

Kyberturvallisuusuhkien
kasvaminen,
jatkuvuuden- hallinta ja
tietoliikenne- hairiot

Riskien hallitsemiseksi on vahvistettu osaamista sekéa
vastuutettu tehtavia tietoturvaan ja
kyberturvallisuuteen liittyen, jatkuvuudenhallinnan
edellytyksista huolehtimiseen ja varautumiseen.

Myo6s kunnan laatimissa sopimuksissa kiinnitetaan
huomiota jatkuvuuden hallintakeinoihin.

Kaikille tyontekijoille suunnattu verkossa tehtava
tietoturvakoulutus (Tietoiskut, tietoturvavideot).

Uudenmaan valmiusharjoitus hybridiuhkiin
valmiussuunnittelun johtoryhmalle ja tarvittaville
tahoille.

ICT-henkilokunnan koulutukset.

Riskin kehityssuunta: O

Kunnassa on parannettu varautumista
kyberuhkiin monella rintamalla

Kuvaus riskin hallintakeinoista:

SIEM/SOCjérjestelman hankinta ja
kayttédnotto on lisdnnyt huomattavasti
kykya havaita hydkkayksia kunnan
jarjestelmia kohtaan.

Henkilokuntaa on koulutettu tietoturva ja

-suoja asioissa ja koulutusta jatketaan
saanndllisilla koulutusvideoilla.

Microsoftin jarjestelmat on “viritetty”
estamaan tiedonkalastelun uhkia.
Vahvan tunnistautumisen menetelmia
ollaan ottamassa kayttoon.

Uusi VPN-jarjestelma lisaa etatyon
tietoturvaa.




Henkildston uudistumiskyvysta, hyvasta johtamisesta
ja henkildston tydhyvinvoinnista huolehtiminen.
Henkildsto on erittdin kuormittunutta ja téita on
liikaa: yhteiskehittdmiseen eiriitd voimavaroja eika
aikaa.

Muutostilanteissa osallisuuden ja yhteisollisyyden
varmistaminen ja yhteiskehittdminen. Esimiesten ja
henkiloston kouluttaminen, henkiloston osaamisen
kehittamisohjelma kytkettyna kdynnissa oleviin
muutoksiin. Palveluverkon suunnittelussa osallisuus,
yhteiséllinen tydskentely ja hyva viestinta
mahdollistavat ennakointia ja muutokseen
varautumista. Lainsdddannén tuomiin
patevyysvaatimuksiin valmistautuminen ennakolta
tehostamalla rekrytointia, varmistamalla
kilpailukykyinen palkkaus seka
taydennyskouluttamalla nykyista henkil6stda.

Uudet kehittamishankkeet tulee resurssoida ja
tiedostaa kuntasektorin ns. jatkuvat, lakisaateiset
tehtavat ja velvoitteet. Johtoryhméavalmennusja
johtamisen kehittdmisen tyéryhma perusopetuksessa
muutoksessa oleville johtoryhmille seka
varhaiskasvatuksen yksikoille. Oppimisymparistdjen ja
palveluverkon toimialueet ylittdva ohjausryhma.
Tybéhyvinvointiohjelman laatiminen, uusittu ohje uhka-
ja vakivaltatilanteista, hyvaksytty tyosuojelun
toimintaohjelma. Kunnantalon vaist6tilanteessa
erilaiset henkildstdinfot ja tydpajat.
Tybéhyvinvointikyselyn tulosten tiimoilta tehtavat
toimenpiteet. Erilaiset koulutukset tarpeiden mukaan
Microsoft Teamsista, verkkokoulutusalusta esimiehille
Eduhouse yms.

Riskin kehityssuunta: .

Koronavirustilanne vaikuttaa henkiloston
tydskentelyyn seka hyvinvointiin.

Uuden henkildn rekrytointiprosessi on
usein hidas, mika kuormittaa koronan
lisaksi henkilokuntaa tarpeettomasti.

Kasvun ja Ympariston toimialueella
esiintyy ylikuormitusta.

Kuvaus riskin hallintakeinoista:

Onnistunut johtaminen, viestinta ja
tehtavankuvat poikkeustilanteissa.
Etatydskentely ja vélineiden toimivuus
varmistavat henkiléstén mahdollisuudet
tydskennelld poikkeusaikana.

Eri prosesseissa mm. palveluverkko -
henkildstdn osallisuus jamahdollisuus
olla mukana muutoksessa lisdavat
tydhyvinvointia seka sitoutumista.

Aktiivisen tuen toimintamalli on otettu
kayttodn kunnassa ja kaikille esimiehille
on tarjottu tasta koulutusta.
Tybéhyvinvointisuunnitelman mukaisia
toimenpiteitda noudatetaan.
Tybéhyvinvointikyselyn tulosten pohjalta
on maaritelty korjaavat toimenpiteet
yhdessa henkiloston kesken yksikdittain
janiiden toteutus vastuutetaan.

Kykyé asioiden uudelleen tarkasteluun on
kehitettava jatilanteisiin, joissa sisdinen
tai ulkoinen toimintaymparisté muuttuu
nopeasti, tulee reagoida nopeammin.

Henkildstolle suoritettu kysely osoitti,
ettd korona-ajan mukanaan tuoma
digitaalinen harppaus ja etatyéhén
siirtyminen eivat ole olleen kielteisia
asioita: oikein johdettunaja toteutettuna
etatyo ja digitaalisten tyévalineiden
hyddyntaminen jatkossakin lisdavat
henkiloston tuntemaa luottamusta,
parantavat edellytyksia tyoén jamuun
elaman yhteensovittamiseen ja
edesauttavat tydhyvinvoinnin
lisddntymista.

Palveluverkon muutos vaatii myds
toimintakulttuurin muutosta. Tassa
henkiléston osaamisen kehittaminen ja

osallisuus ovat keskeisia tekijoita.

Vahi nkori skit 2020

Riski ja sen merkittavyys
2020

Hallintakeinot 2020

Riskien seuranta 31.8.2020




Sisdilmaongelmat ja niista
aiheutuvat seuraamukset

Palveluverkon uudistuminen, yksikkdkohtaiset nopeat
ratkaisut ja suunnitelma korvaavien tilapaisten tilojen
I6ytamiseksi pienentavat terveydellista ja taloudellista
riskid.

Uusien toimitilojen suunnittelun ja toteutuksen
ratkaiseminen kiireellinen. Selkeét toimintavastuut ja —
prosessit eri toimijoiden kesken Vahvistetaan avointa
viestintaa sisdilmaongelmien vahentamiseksi.
Kunnantalon kaytdsta luopuminen. Uusien toimitilojen
suunnittelun ja toteutuksen edistdminen.

Yhteisten toimintatavat seka sujuvat prosessit kunnan
eri toimijoiden valilla seka avoin viestinta vahvistavat
toimintaa sisdilmaongelmien vaheOntamiseksi.

Hyvat sisdilmaongelmien ratkaisumallit
(Joutsenmerkkien tavoittelu, TerveetTilat2020,
Satakuntahanke, KuivaKetju10).

Sisdilmaongelmien ennaltaehkaisy pienentaa
terveydellista ja taloudellista riskia. Ennaltaehkaisevia
toimia ovat rakennusten kunnon seuranta kattavilla
kuntotutkimuksilla seka kiinteistéjen korjausvelan
vahentaminen riittavilla ja oikea-aikaisilla korjauksilla,
jotka pohjautuvat perusteellisiin kuntotutkimuksiin ja
korjaussuunnitelmiin.

Riskin kehityssuunta: O

Toisissa yksikdissa parantunut, mutta
erityisesti varhaiskasvatuksen osalta riski
on edelleen merkittava.

Kuvaus riskin hallintakeinoista:

Korjaustoimenpiteet tehdaan
aikataulussa ja uuden palveluverkon
toteuttaminen suunnitelmien mukaisesti.
Hyva tiedottaminen etenemisesta
asiakkaille ja kayttajille.

Kehittdmishankkeet tukevat ratkaisujen
16ytymista.

Varhaiskasvatuksen uusimmissa tiloissa
on sisdilmaongelmia, joiden ratkaisu on
pitkittynyt. Lisdksi huolestuttavan
monessa varhaiskasvatuksen yksikdssa on
ilmennyt sisdilmaongelmia.
Palveluverkkosuunnitelman eteneminen
aikataulussa on ratkaisevaa myods
koulujen sisdilmaongelman
hallittavuudelle Hydkkalan, Hyrylan,
Vaunukankaan ja Riihikallion osalta.

Yksi EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen keskeisimmista
periaatteista on rekisterinpitajan osoitusvelvollisuus,
jonka mukaan rekisterinpitajan (kunta) on pyrittava
aktiivisesti todentamaan, etta se noudattaa
toiminnassaan tietosuojasaantelya. Tarvittavia teknisia
ja organisatorisia toimenpiteitd ovat mm.
tietosuojavaikutustenarvioinnit, rekisteroityjen
oikeuksien toteuttaminen, tietosuojatyon
dokumentoiminen, sopimushallinta, henkildston
kouluttaminen ja ohjeistaminen, henkilétietojen
kasittelyprosesseihin kohdistuvien riskien arvioiminen,
seka henkildtietojen tietoturvaloukkauksiin
varautuminen. Riskin osoitusvelvollisuuden
tayttamiselle muodostavat mm. tietosuojatyon liian
vahainen resursointi, puutteet henkiléston osaamisessa
ja ohjeistuksissa, epaselvyydet henkilotietojen
kasittelyyn liittyvissa toimintamalleissa, prosesseissa ja
vastuissa, seka puutteet hankintoihin kohdistuvien
tietosuojanakdkohtien huomioimisessa. Riskit
minimoidaan ylimman johdon tuella toteutetun
suunnitelmallisen tietosuojatyon avulla, jossa
osoitusvelvollisuuden eri osatekijat on laajasti
huomioitu. Verkkokoulutusta jarjestetdan koko
henkilékunnalle, tydsuojeluvaltuutetun tuki seka
ohjeistus henkildstolle.

Riskin kehityssuunta: O

Kuvaus riskin hallintakeinoista:

Huolehditaan siita, etta tietosuojatyéhon
kohdennetut resurssit ovat riittavat ja,
etta rekisterinpitajan osoitusvelvollisuus
toteutuu kaikissa olosuhteissa.
Henkildston ohjeistamista ja
kouluttamista, seka hankintoihin
sisaltyvia riskiarviointia tulee vahvistaa
entisestaan.

Ympaéristovahingot

Ympaéristoriskien hallitseminen liittyy mm. Tuusulan
merkittavien pohjavesialueiden suojaamiseen.
Pohjaveden pilaantuminen ja sen antoisuuden
heikkeneminen ovat seka sisaisia toiminnallisia riskeja
etta ulkoisia vahinkoriskeja.

Tuusulassa on koko Keski-Uudenmaan vesihuollon
kannalta tarkeita pohjavesialueita seka niihin liittyvia
tekopohjavesilaitoksia, minka vuoksi kunnalla on omaa
aluettaan merkittavampi vastuu pohjaveden
suojelussa.

Riskin kehityssuunta: O

Kuvaus riskin hallintakeinoista:

Kunnan keskeisin tapa edistaa
pohja-veden suojelua on sen ottaminen
huomioon maankayton suunnittelussa ja
yhdyskuntarakentamisessa.
Riskitoimintoja ei tule kaavoittaa
pohjavesialueille. Tarkeda on myos, ettei
kaavoiteta niin tiivistd maankayttoa, etta
pohjaveden muodostuminen merkitta-
vasti vahenee. Yhdyskuntarakenteen
tiivistyminen tarkeilld pohjavesialueilla
vaarantaa pohjaveden puhtautta ja
antoisuutta. Paivitetdan pohjaveden
suojelusuunnitelmia tarvittaessa ja
noudatetaan niita. Pohjaveden suojelu ja
siihen liittyva hulevesien hallinta ovat

maankaytdn suunnittelun keskeisia




suunnittelulahtékohtia ja yhdyskunta-
rakentamisen reunaehtoja. Kuntateettaa
kaikilta tarkeiltéa pohjavesialueilta
geologiset rakenneselvitykset ja yllapitaa
niiden ajantasaisia suojelusuunnitelmia
seka teettaa tarvittaessa pohjavesialu-
eiden haavoittuvuus- ja riskianalyyseja.

Kunnassa toimii pohjavesialueiden
seurantatyéryhma, joka raportoi
toiminnastaan kunnanhallitusta. Kunta
on mukana Uudenmaan ELY-keskuksen
koordinoimassa hankkeessa, jossa
kehitetaan eri kaava-taso-jen
kayttomahdollisuuksia pohjavesien
suojelussa.
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Kunnan investoinnit ja
VELGIEEL(E]

Tuusula investoi voimakkaasti seka palveluverkon
uudistamiseen ettd uusien asuinalueiden infraan. Tama
kasvattaa nopeasti kunnan velkataakkaa.
Palveluverkkosuunnitelmaa paivitetaan, kasvun ja
talouden hallintaohjelmassa linjataan 10 vuoden
investointisuunnitelmaa palveluverkon kehittamiseksi
seka taloudellisten vaikutusten arvioimiseksi ja
ohjaamiseksi. Isoja hankkeita paljon, niitd ei voi
toteuttaa ilman velanoton lisddmista.
Rakentamishankkeiden priorisointi ja aikataulutus,
vaihtoehtoiset toteutus-ja rahoitustavat. Tarkastellaan
ulkoisten investointitahojen kaytt6aja mennaan
vuokramalleihin uusissa toimitiloissa.

Riskien seuranta 31.8.2020

Riskin kehityssuunta: O

Vuoden 2019 lopulla tehdyista
linjauksista investointien suhteen ei
luovuta, vaikka ulkoinen
toimintaymparistd ja sen myota
taloustilanne ovat muuttuneet
radikaalisti.

Kuvaus riskin hallintakeinoista:

Vajaakayttoisten kiinteistdjen
kehittamissuunnitelman edistaminen.
Kiinteistdjen myynti.
Palveluverkkosuunnitelman
tarkentaminen vuosittain huomioiden
tulevaisuuden tarpeet. Kahdella
yhdistelmaasemakaavalla valmistellaan
kiinteistd6ja myyntia varten - toinen on jo
lainvoimainen jatoinen valmisteltavana.

Sote-palvelujen siirtyminen vuoden 2019 alusta Keski-
Uudenmaan sote-kuntayhtym&an on muutos, jonka
kaynnistysvaiheessa on riskia yhteistyén toimivuudessa
ja palveluiden saatavuudessa. Tiivis omistajaohjaus.
Keusoten tuottavuusohjelman toteutuksen aktiivinen
seuranta.

Jo kaynnissa olevien yhteisten hankkeiden jatkaminen
seka hyvien yhdys- pintarakenteiden jatoimintamallien
luominen pienentavat riskia. Yhdyspintatydskentelyn ja
ohjausmallin rakentaminen, toimeenpano ja hiominen
huomioiden asiakaskokemuksen ja palveluiden seka
talouden nakdkulmat. Yhteistydn edellyttama
tydpanos on resursoitava ja vastuutettava selkeasti.

Riskin kehityssuunta: O
Koronapandemia on vaikeuttanut
Keusoten ja HUS:n toimintaa; hoitojonot
ovat kasvaneet, koronatestauksesta
kerrannaisvaikutuksineen aiheutuu
merkittavia lisdkustannuksia ja
tuottavuusohjelman toimenpiteiden
toteutus ei ole edennyt suunnitellusti.
Kuvaus riskin hallintakeinoista:

Keusoten tuottavuusohjelman
toteutuksen aktiivinen ohjausja
seuranta.

Yhteistyon tiivistdminen seka
selkeyttaminen.

Toteutamme hyvaksyttya palveluverkkosuunnitelmaa
vuosille 2018-2028 ja tehostamme taman seurauksena
tilankayttoa. Valmistelemme ja toteutamme kunnan
toiminnan kannalta ei-keskeisten kiinteistdjen ja
rakennusten myyntia.

Riskin kehityssuunta: .

Riihikallion ja Lahelan koulujen
toteuttamiseksi valmistellaan
asemakaavoja. Lahelan hankkeen osalta
viivetta aiheutti pohjaveden-
suojelukysymys.

Kehitettavien kiinteistdjen osalta ei

muutosta riskien osalta. Kaavavallitus voi




Verorahoituksen
mahdolliset muutokset

Syrjaytymisen ja
pitkdaikaistyottomyyden
lisddntyminen

viivastyttaa toista kehitettavien
kiinteistdjen kaavaa, ensimmainen sai
lainvoiman.
Kuvaus riskin hallintakeinoista:

Lahelan hankkeen osalta ratkotaan
pohjavedensuojelun haasteet
kaavaprosessin aikana.

Vaatii tarkkaa vaest6- ja lapsiennusta-
mista ettei tehda liian isoja rakennuksia.

Kunnan taloudellisen toimintaympariston riskit liittyvat
keskeisesti verorahoituksen mahdollisiin muutoksiin
seka tuleviin sote- ja aluepoliittisiin uudistuksiin ja
niiden rahoitusratkaisuihin. Suurin osa kunnan
tulopohjasta perustuu verotuloihin ja valtionosuuksiin.
Hallintakeinoina kunnan vetovoimasta ja
vaestonkasvusta huolehtiminen seka aktiivinen
elinkeinopolitiikka ja yritystonttikysynt&an vastaaminen.

Riskin kehityssuunta:

Riski edelleen korkealla tasolla; korona-
rajoitukset jatkuvat ja siten taloudellinen
toimeliaisuus ja tyollisyyskehitys on
heikolla tasolla. Kunnan verotulojen
kehitys heikkoa laskevasti.

Kuvaus riskin hallintakeinoista:

Talouden saastotoimet. Palveluverkon
rationointi. Henkildéstosuunnittelu;
henkil6ston maaraa mukautetaan
laskevien oppilas- ja lapsimaéarien
mukaiseksi. Myydaan tarpeetonta
omaisuutta.

Tuusulan kilpailukykyé pyritéan
parantamaan erityisesti Hyrylan
keskustan vetovoimaisuutta lisdamalla
esim. palvelukeskushankkeella ja
reippaalla
asuinrakentamismahdollisuuksien
lisddmisell& niin Hyrylan keskustassa kuin
Rykmentinpuistossakin.

Vaikeimmin tyollistettdvien méara jatkaa kasvuaan,
kunnan palveluilla ei voida auttaa tehokkaasti
vaikeimmassa asemassa olevia ty6ttémia eteenpain.
Hallintakeinoina aktiivinen HYTE-ty®0 tiiviissa
yhteistydssa eri toimijoiden kesken sek aktiivinen
elinkeino- politiikka ja tyéllistdmistoimenpiteet
organisaatiorajat ylittaen. Tiiviin, saumattoman
yhteistydén luominen keusoten toimijoihin ja kunnan
toiveiden / tavoitteiden selkeé viestiminen
avaintoimijoille sosiaali- seka terveyspalveluiden
suuntaan.

Riskin kehityssuunta: @)

Koronaviruksen aiheuttama taloudellinen
taantuma tulee lisddmaéan tyottomyytta
tdman vuoden aikana selvasti. Valtion
palveluiden painottuessa haastavassa
tilanteessa yhd enemman vasta
ty6ttdmaksi jaéneille, kunnan/ Keusoten
vastuu pitkaikaistyottomien palveluiden
tarjonnasta tulee kasvamaan. Jos
tydllisyyspalveluiden tarjontaa ei saada
vastaamaan lisdantyneen kysynnan
mukaiseksi, riski pitkaaikaisty6ttémien
selvasta lisdantymisesta ja
tyéttdmyysjaksojen pidentymisestd on
todennékdinen.
Kuvaus riskin hallintakeinoista:

Palveluvalikoiman laajentaminen
kasvokkaisista ohjeuksista digitaalisten
valmennusvalineiden hyédyntamiseen,
alueen tyollisyysverkostojen ja toimi-
joiden tehokkaampi hyédyntédminen
asiakkaan edelleen ohjauksessa sopiville
palveluntuottajille.

Lapsiperheiden
eriytyminen

Suurin osa tuusulalaisista lapsiperheista voi hyvin
Tuusulan hyvinvointikertomuksen indikaattoreiden
valossa, mutta huonosti voivia lapsiperheita on kyettava
tukemaan yha voimakkaammin lasten tulevaisuuden
mahdollisuuksien varmistamiseksi Tuusulan HYTE-
suunnitelman tavoitteiden mukaisesti.

Riskin kehityssuunta: ()

Riskin kehityssuuntaan vaikuttaa
koronatilanne.

Kuvaus riskin hallintakeinoista:

Nostot kouluterveyskyselyst4 ja niihin
liittyvien toimenpiteiden toteuttaminen.
Etaopetustilanteessa onnistunut
oppilashuolto ja erityisopetusta
tarvitsevien oppilaiden tukeminen.
Varhaiskasvatuksessa olevien lasten ja
perheiden tukeminen eri tavoin
koronatilanteessa mm. soitot seka

ulkoilutus. Hyvané tukena toimii korona-




valtionavustus.




